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¿Qué es PACE?
PACE ofrece lo mejor de ambos mundos para personas mayores 

como usted: acceso a atención médica de primer nivel y la 

posibilidad de permanecer en su propio hogar y su comunidad. 

El programa, que está financiado por Medi-Cal y Medicare, existe 

desde hace más de 30 años (aunque el modelo se ha practicado 

durante más tiempo), pero tanto la demanda como la financiación 

de PACE se han acelerado recientemente como resultado de la 

pandemia del Covid-19. PACE proporciona atención preventiva, 

atención primaria, servicios hospitalarios agudos, medicamentos 

recetados, servicios de enfermería especializada, fisioterapia, terapia 

ocupacional, transporte a citas médicas, comidas y más. PACE es su 

plan de salud y su centro médico, todo en uno. PACE lo mantiene 

saludable y próspero, y eso significa encontrar formas de brindarle 

la mejor atención posible. Una vez más, el objetivo de PACE es 

que usted pueda vivir en su hogar, mantenerse independiente 

y prosperar en su comunidad, con sus amigos y seres queridos, 

durante el mayor tiempo posible.
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¿Es PACE diferente de Medicare?
Sí, pero PACE también es una forma diferente de obtener los beneficios 

de Medicare por los que tanto ha trabajado. Sin embargo, a diferencia 

de Medicare, al inscribirse en PACE, usted tendrá acceso a servicios y 

beneficios a través de un solo programa. Esto significa que los servicios 

están coordinados por un equipo de atención médica, dedicado a usted, 

compuesto por médicos, enfermero(a)s, trabajadores sociales, terapeutas, 

dietistas y más.

PACE también permite un mayor acceso al apoyo de atención a largo 

plazo del que está disponible a través solo de Medicare. Además de los 

servicios médicos tradicionales, PACE proporciona actividades sociales y 

recreativas, así como apoyo para las tareas de la vida diaria, como bañarse 

y movilizarse.

 Transporte  
gratuito

Fisioterapia

Atención médica experta

Atención dental, 
de la vista y la 
audición

Atención  
domiciliaria

Envío de  
medicamentos

Soporte a la 
atención las 24 

horas

Tableta de computa-
dora para telesalud

Comidas y asesoramiento 
nutricional

Actividades y  
eventos sociales

Coordinación de 
cuidados

Su atención en WelbeHealth
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¿En qué se diferencia PACE de 
una práctica médica tradicional?
A diferencia de los centros médicos tradicionales, PACE ofrece la 

comodidad y la conveniencia de recibir atención en la comunidad.  

Por ejemplo, usted podrá recibir muchos servicios y tratamientos en su 

centro o en su propia casa en lugar de tener que viajar largas distancias 

para las citas. Además, PACE brinda un apoyo mucho más integral que 

la mayoría de los centros médicos. No solo se dedica a brindar atención 

médica de primer nivel, sino que también ofrece servicios sociales y 

actividades recreativas diseñadas para mantener su calidad de vida.  

Como participante de PACE, usted recibirá las herramientas y el apoyo 

necesarios para seguir viviendo de forma independiente en su comunidad 

durante el mayor tiempo posible.
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¿Cómo califico para PACE?
El primer paso para calificar para PACE es ponerse en contacto con su 

programa local. Después de comunicarse  con un programa, se le harán 

una serie de preguntas de elegibilidad, luego un proveedor de inscripción, 

generalmente una enfermera, evaluará sus necesidades médicas. También 

debe tener la edad requerida para el programa, generalmente entre 55 

y 105 años, así como poder vivir de manera segura en su hogar o en un 

entorno comunitario con atención de PACE. Nuevamente, el proveedor 

médico determinará su elegibilidad y el nivel de atención que necesita.

El proceso de solicitud para PACE puede parecer intimidante, pero tenga 

la seguridad de que hay recursos disponibles para ayudar a guiarlo. Por 

ejemplo, en WelbeHealth, un especialista en inscripciones le dirá si califica 

y le guiará a través del proceso de inscripción. Si usted cumple con los 

criterios para recibir asistencia de Medi-Cal, un especialista en beneficios 

de WelbeHealth también puede ayudarle a solicitar Medi-Cal.

LLAME al (888) 402-9690  
para hablar con un especialista 
sobre los beneficios que usted 
merece hoy y para ver si califica 
para PACE.
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¿Qué sucede una vez que  
esté inscrito?
Una vez que esté inscrito en PACE, su equipo de atención médica 

trabajará en conjunto para garantizar que se satisfagan todas sus 

necesidades. Esto incluye coordinar su atención con especialistas, brindar 

servicios de salud preventivos y proporcionarle acceso a actividades 

sociales y grupos de apoyo. También existen programas especializados 

que pueden ayudarle a mantenerse activo(a) e independiente en la 

comunidad, como atención domiciliaria y servicios de transporte. 

En WelbeHealth, es importante que se mantenga involucrado en su 

comunidad. ¡Queremos verlo! No solo le recogeremos para sus citas 

médicas, sino que también le llevaremos al centro para que reciba 

comidas calientes y socialice con otras personas mayores.
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¿Cuál es el costo de PACE?
El costo de PACE generalmente lo paga Medi-Cal y/o Medicare.  

Para quienes sean elegibles, los servicios a través del programa  

on gratuitos. Sin embargo, según sea su nivel de ingresos, pueden 

aplicarse algunos costos de bolsillo. Llámenos hoy al (888) 402-9690 

para que podamos ayudarle a calcular cuáles serán sus costos, si 

corresponde alguno, para un programa PACE de WelbeHealth.

La cobertura de atención médica 
completa incluye atención médica 
de bajo costo o gratuita para quienes 
califiquen para Medi-Cal. 

$0
$0 visitas al médico

$0  cobertura de medicamentos  
recetados

$0 primas mensuales del plan

$0  programas de educación  
para la salud

$0 vacunas
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¿Es PACE un hogar para 
adultos mayores o una 
comunidad de vida asistida?
No, PACE es distinto. A diferencia de los hogares para adultos 
mayores y las comunidades de vida asistida, PACE trabaja para 
que usted pueda vivir de forma independiente en su comunidad 
mientras le brinda atención médica integral y servicios sociales. 
En lugar de tener que mudarse a un centro de atención a largo 
plazo, PACE le ayuda a permanecer en su hogar de manera segura 
y cómoda. El programa también brinda acceso a programas 
especializados que pueden ayudarle a mantenerse activo en 
su comunidad, como transporte a citas médicas y actividades 
recreativas. Además, PACE cuenta con profesionales de la salud 
dedicados que se encargan de brindarle atención y apoyo 
personalizados. PACE no es para todo el mundo. Algunas personas 
mayores a menudo necesitan una atención más práctica de la que 
se puede brindar en un hogar para adultos mayores o en un centro 
de vida asistida.

Estamos aquí para ayudarle a evaluar sus necesidades y determinar 
si el programa PACE de WelbeHealth es adecuado para usted. 
Comience con una llamada telefónica sin compromiso con  
un asesor de atención. Llámenos al (888) 402-9690.

Mi mayor deseo es 
quedarme en casa y vivir 
de forma independiente. 
Es fácil ver cómo el mundo 
se encoge cuando no se 
puede hacer esto. 
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¿Están cubiertos los medicamentos 
recetados?
Sí. Todos los medicamentos recetados y de venta libre que el equipo de 
atención interdisciplinaria de PACE considere necesarios son pagados por el 
programa PACE. Tanto los medicamentos genéricos como los de marca del 
formulario están disponibles a través del programa.

¿Tendré que cambiar de médico de 
atención primaria? ¿Qué pasará con  
mis especialistas?
Es posible que deba cambiar de médico de atención primaria, pero 
recuerde que con PACE usted tiene acceso a proveedores de atención 
primaria de primer nivel y obtiene mucho más que un médico de cabecera. 
Obtiene un equipo de atención dedicado que lo respalda y trabaja en 
equipo para brindarle la mejor atención posible. Con respecto a los 
especialistas, su equipo de atención de WelbeHealth se coordinará con 
cualquier especialista que ya participe en su atención para garantizar que 
reciba el mejor tratamiento y apoyo posibles. Por lo tanto, es posible que no 
necesite cambiar de especialistas.

¿Perderé mis beneficios de Medi-Cal y/o 
Medicare si me uno a un programa PACE?
¡Absolutamente no! Cuando se une a un programa PACE, conserva sus 
beneficios actuales y es elegible para recibir beneficios adicionales en 
virtud del Programa de Atención Integral para Personas Mayores (PACE).

Actualmente estoy empleado; ¿aún 
califico para PACE?
Lamentablemente, el Programa de Salud PACE está diseñado 
principalmente para ayudar a las personas mayores que requieran servicios 
de atención a largo plazo. Por lo tanto, estar empleado, incluso a tiempo 
parcial, puede descalificarlo para este programa. Sin embargo, aunque es 
posible que no sea elegible para PACE, existen otros programas y opciones 
médicas disponibles que pueden satisfacer sus necesidades.
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¿Por qué WelbeHealth?
Cuatro razones por las que WelbeHealth le 
puede funcionar a usted

1.  Ofrecemos atención integral personalizada para usted y un equipo de 

atención dedicado a coordinar todas sus necesidades. En WelbeHealth, 

usted tendrá acceso a médicos y dentistas altamente capacitados, 

atención domiciliaria, fisioterapia y mucho más.

2.  No tiene costo para la mayoría de las personas mayores que se 

inscriben, sin trucos ni artimañas. Nuestros servicios están cubiertos sin 

costo para las personas mayores que sean elegibles para Medi-Cal o 

para Medicare y Medi-Cal. No hay deducibles ni copagos para ningún 

cuidado, medicamento o servicio siempre que esté aprobado por su 

equipo de atención.

3.  Le escuchamos y nos preocupamos por usted como persona integral. 

Sabemos que vivir bien es más que recibir atención médica. Por eso 

contamos con un hermoso centro diurno para actividades sociales y 

vamos a su casa para brindarle atención y apoyo. También le brindamos 

transporte para que pueda ir y volver a sus citas médicas.

4.  El programa funciona. Los estudios muestran que los participantes de 

PACE experimentan una reducción del 80 % en la tasa de depresión 

después de unirse y que viven vidas más largas y plenas que quienes 

ingresan en hogares para adultos mayores.

Saber que cuento con el apoyo que 
me respalda me da tranquilidad.  
Sé que si levanto el teléfono, alguien 
de WelbeHealth estará ahí y eso es 
importante para una persona como 
yo. WelbeHealth me ha cambiado y 
salvado la vida.
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¿Cómo me puedo 
inscribir en 
WelbeHealth?
Si usted está interesado en inscribirse en 

WelbeHealth, el primer paso es llamarnos al  

(888) 402-9690 y hablar con uno de nuestros 

asesores de atención. Él o ella responderá 

cualquier pregunta que usted tenga sobre 

el programa, incluyendo los requisitos de 

elegibilidad y los servicios disponibles.  

También puede ayudarle a programar una  

cita para una evaluación gratuita de su hogar  

para determinar si usted califica.

LLAME al  (888) 402-9690 

para hablar con un especialista sobre los beneficios  
que usted merece hoy y ver si califica para PACE.
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