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Abiso ng Mga Kasanayan sa Privacy ng WelbeHealth

INILALARAWAN NG ABISO NA ITO KUNG PAANO GAMITIN AT ISIWALAT ANG
IMPORMASYONG MEDIKAL TUNGKOL SA IYO AT KUNG PAANO KA MAKAKAKUHA
NG ACCESS SA IMORMASYONG ITO. MANGYARING REPASUHIN ITONG MABUTI.

Ang lahat ng sakop na entidad na direkta o hindi direktang pagmamay-ari,
pinapatakbo, o pinamamahalaan ng Welbe Health, LLC (WelbeHealth), ay nakikilahok
sa isang Organisadong Kaayusan sa Pangangalagang Pangkalusugan (ang
WelbeHealth OHCA, Organized Health Care Arrangement). Ang abiso na ito ay
Mmagkasamang inisyu ng mga miyembro ng WelbeHealth OHCA. Ang pakikilahok sa
WelbeHealth OHCA ay nagpapahintulot sa mga kalahok na entidad na magbahagi ng
protektadong impormasyon sa kalusugan (protected health information, PHI) sa isa't
isa para sa mga layunin ng paggamot, pagbabayad, at mga aktibidad ng magkasanib
na operasyon sa pangangalagang pangkalusugan. Maaaring kabilang sa mga
aktibidad na ito ang pamamahala ng pagsingil at pananalapi, pagpapalitan ng
impormasyon sa kalusugan, pagpapabuti ng kalidad, at pamamahala ng panganib.
Ang PHI, 0 “mga rekord ng kalusugan,” ay impormasyon tungkol sa iyo at sa iyong
kalusugan. Ang WelbeHealth at ang mga empleyado nito ay dapat sumunod sa abiso
na ito.

Para sa Paggamot

Maaaring gamitin o ibahagi ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan
upang magbigay at mag-coordinate ng pangangalaga at mga serbisyo para sa iyo.
Maaaring ibahagi ng WelbeHealth ang mga rekord ng kalusugan sa iba pang mga
tagapag-alaga na kabilang sa iyong pangangalaga. Halimbawa, maaaring magpadala
ang WelbeHealth ng mga rekord ng kalusugan tungkol sa iyo sa ibang doktor bilang
bahagi ng isang referral o kung ikaw ay mag-disenroll.

Para sa Pagbabayad

Maaaring gamitin ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan para sa mga
serbisyo sa pagsingil. Halimbawa, maaaring ibahagi ng WelbeHealth ang iyong mga
rekord sa kalusugan sa isang kompanya Nng seguro © ahensya ng estado upang
kumpirmahin ang iyong pagiging kwalipikado o upang matiyak ang wastong
pagbabayad.

Para sa mga Operasyon sa Pangangalagang Pangkalusugan

Maaaring gamitin at ibahagi ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan para
Sa MQga operasyon sa pangangalagang pangkalusugan. Maaaring kabilang sa mga
halimbawa Nng mga operasyon sa pangangalagang pangkalusugan ang pagpaplano
Ng Negosyo, paglutas ng mga reklamo, pagsunod sa mga regulasyon, pagpapabuti ng
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kalidad, pagsasanay, o pakikipag-ugnayan sa iyo kung kinakailangan. Maaaring
kabilang sa mga operasyon sa pangangalagang pangkalusugan ang pagbabahagi
ng iyong PHI sa iba pang mga entidad (Mmga kasosyo sa negosyo) para sa mga
parehong layunin.

Kasama ang mga Miyembro ng Pamilya, mga Kinatawan, at Iba Pa na Kabilang sa
lyong Pangangalaga

Maaaring ibahagi ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan sa mga
indibidwal na iyong pinangalanan, na tumutulong sa iyong pangangalaga, © maaaring
gumawa Ng mga desisyon para sa iyo. Kung minsan, maaari mong sabihan ang
WelbeHealth na huwag magbahagi ng impormasyon sa ilang partikular na tao. Sa
Mga bihirang pagkakataon, maaaring kailanganin ng WelbeHealth na ibahagi ang
impormasyon mo sa iba nang wala ang iyong pahintulot. Maaaring mangyari ito dahil
sa emergency, o kung sa tingin ng iyong provider na ito ang pinakamainam para

sa iyo.

Ayon sa Kinakailangan o Pinahihintulutan ng Batas
lbabahagi ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan kung kinakailangan ito
Ng batas ng estado o pederal. Maaaring ibahagi ng WelbeHealth ang iyong mga rekord
sa kalusugan ayon sa pinahihintulutan ng batas para sa mga sumusunod na dahilan:

e Para makatulong sa isyu sa kalusugan o kaligtasan ng publiko

e Paraiulat ang pinaghihinalaang pang-aabuso o iba pang krimen

e Para maiwasan ang seryosong banta sa kalusugan at kaligtasan ng sinuman

e Para makipagtulungan sa mga coroner, medical examiner, at direktor

Ng punerarya.

e Para magsagawa Nng pananaliksik

e Para tumugon sa iba pang mga kahilingan ng gobyerno

e Para tumugon sa mga utos ng korte o administratibo, o bilang tugon sa subpoena

Nakasulat na Awtorisasyon

Kinakailangan ang iyong nakasulat na pahintulot o awtorisasyon para maibahagi o
magamit ng WelbeHealth ang iyong mga rekord sa kalusugan sa paraang hindi
inilarawan sa abiso na ito. Maaari mong baguhin ang iyong pahintulot anumang oras,
at hindi ito makakaapekto sa iyong pangangalaga © mga serbisyo.

Sensitibong Medikal na Impormasyon
Gaya ng hinihingi ng ilang batas ng estado at pederal, ang WelbeHealth ay may
karagdagang mga proteksyon para sa ilang partikular na uri ng mga sensitibong
medikal na rekord, gaya Nng:
e Mga tala ng psychotherapy at mga rekord ng kalusugan sa pag-iisip
(napapailalim sa 45 CFR § 164.508(a)(2), at Batas sa Kalinisan ng Isip ng NY § 33.13)
e Mga rekord ng paggamot para sa sakit sa paggamit ng droga (napapailalim sa
42 CFR Bahagi 2)
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e Impormasyong may kaugnayan sa HIV/AIDS (napapailalim sa Artikulo 27-F ng
Batas sa Pampublikong Kalusugan ng NY)

e Mga resulta ng genetic testing

e Impormasyon tungkol sa kalusugang reproduktibo o mga impeksyong
nakukuha sa pakikipagtalik

Maa R ibilidad na WelbeHealth’

ANng WelbeHealth at ang mga miyembro ng WelbeHealth OHCA ay nakatuon sa
pagprotekta ng iyong pribadong impormasyon. Ayon sa batas, ang WelbeHealth
ay dapat:
e Panatilihin ang privacy at seguridad ng iyong protektadong impormasyon sa
kalusugan
e Aabisuhan ka agad kung may nangyaring paglabag na maaaring
nakakompromiso sa iyong mga rekord ng kalusugan, privacy, o seguridad
e Sundin ang mga kasanayan sa privacy na inilarawan sa abiso na ito at bigyan
ka ng kopya kapag hiniling mo

Ang WelbeHealth ay hindi nagpapaupa, nagpapakontrata, © nagbebenta ng PHI o
Personal na Impormasyon ng mga kalahok, tulad ng mga numero ng telepono,

sa iba pang mga organisasyon, para sa mga layunin sa marketing. Sumusunod ang
WelbeHealth sa lahat ng naaangkop na batas sa privacy ng estado at pederal.

Mga Pagbabago sa Abiso na Ito

Maaaring i-update ng WelbeHealth ang abiso na ito. Anumang mga update ay ilalapat
sa impormasyong mayroon ang WelbeHealth tungkol sa iyo. Kung ang mga update
na iyon ay makabuluhang magbabago sa Abiso na ito o0 sa iyong mga karapatan, ikaw
ay aabisuhan. Ang pinakabagong bersyon ay palaging available kapag hiniling, sa
aming mga opising, at online sa https.//welbehealth.com/.

Ang Mga Karapatan Mo
May karapatan kang:
e Siyasatin ang iyong mga rekord sa loob ng 10 araw mula sa pagsusumite
Nng kahilingan

e Kumuha ng kopya ng iyong mga rekord sa kalusugan at mga claim

e Hilingin sa WelbeHealth na itama ang mga talaan ng kalusugan at mga claim
kung ang mga ito ay hindi tumpak o hindi kumpleto

e Humiling ng mga confidential na komunikasyon, tulad ng pakikipag-ugnayan
sa iyo sa partikular na numero ng telepono o address

e Hilingin sa WelbeHealth na limitahan ang impormasyong ginagamit o
ibinabahagi nito tungkol sa iyo para sa paggamot, pagbabayad, © mga
operasyon sa pangangalagang pangkalusugan

e Kumuha ng listahan (isang accounting) ng mga pagsisiwalat ng iyong PH|

e Kumuha ng kopya ng Abiso ng Mga Kasanayan sa Privacy
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e Pumili ng taong kikilos para sa iyo kung binigyan mo sila ng medical power of
attorney o nakasulat na awtorisasyon

e Maghain ng reklamo kung sa tingin mo ay nilabag ang iyong mga karapatan
sa privacy

Mga Kahilingan sa Medikal na Rekord

Para humiling ng kopya ng iyong mga rekord, pagwawasto sa iyong mga rekord, mga
paghihigpit sa iyong mga rekord, paglalahad ng mga pagsisiwalat, © mga confidential
na komunikasyon, dapat mong isumite ang iyong kahilingan nang nakasulat sa:

WelbeHealth

Attn: Mga Medikal na Rekord
8399 Garvey Avenue
Rosemead, CA 91770

Karagdagang Impormasyon at mga Reklamo

Kung mayroon kang anumang mga katanungan tungkol sa Abiso na ito © nais ng
karagdagang impormasyon tungkol sa iyong mga karapatan sa privacy, mangyaring
mMakipag-ugnayan sa WelbeHealth sa (888) 530-4415. Para sa mga may kapansanan sa
pandinig, mangyaring gamitin ang TTY 711.

Kung mayroon kang reklamo tungkol sa iyong mga karapatan sa privacy o kung
paano ginagamit ng WelbeHealth ang iyong impormasyon, maaari mong tawagan
ang numero Ng telepono sa itaas, o isumite ito nang nakasulat sa:

WelbeHealth

Attn: Opisyal sa Privacy
8399 Garvey Avenue
Rosemead, CA 91770

Maaari ring ipadala ang mga reklamo sa:

Opisyal sa Privacy

California Department of Health Care Services
PO Box 997413

MS 0010

Sacramento, CA 95899-/413

(916) 445-4646 (Boses)

(877) 735-2929 (TTY/TDD)

©)

NJ Department of Health

Division of Health Facility Survey and Field Operations
PO Box 367

Trenton, NJ 08625

(609) 633-8980
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©)

New York State Department of Health
Tanggapan ng Professional Medical Conduct
Riverview Center

150 Broadway Suite 355

Albany, New York 12204-2719

(800) 663-6114

O

Office for Civil Rights Centralized Case Management Operations
U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW., Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201

Petsa ng Pagkakabisa at Paglalapat
Ang Abiso na ito ng mga Gawi sa Pagkapribado ay may bisa simula Mayo 1, 2026, at

nag-a-apply sa lahat ng impormasyong pangkalusugan na pinapanatili o ibinabahagi
Nng Mga miyembro ng WelbeHealth OHCA.

bi | iskrimi

Sumusunod ang WelbeHealth sa mga naaangkop na batas sa karapatang sibil ng
Estado at Pederal at hindi labag sa batas na nagdidiskrimina, nagbubukod ng mga
tao, 0 naiiba ang pakikitungo sa kanila dahil sa kasarian, lahi, kulay, relihiyon, ninuno,
bansang pinagmulan, pagkakakilanlan ng pangkat etniko, edad, kapansanan sa pag-
iisip, pisikal na kapansanan, kondisyong medikal, genetic na impormasyon, katayuan
sa pag-aasawa, kasarian, pagkakakilanlan ng kasarian, o sekswal na oryentasyon. Para
Mmakita ang buong Abiso ng WelbeHealth tungkol sa Walang Diskriminasyon, pakibisita
ang https.//welbehealth.cony/.
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Pagkilala sa Pagtanggap — Abiso ng Mga Kasanayan sa Privacy
Kinikilala ko na nakatanggap ako ng kopya ng Abiso ng Mga Kasanayan sa Privacy ng
WelbeHealth . Nauunawaan ko na inilalarawan nito kung paano maaaring gamitin at
ibahagi ng WelbeHealth ang aking impormasyon sa kalusugan at ipinapaliwanag ang
aking mga karapatan sa privacy. Nauunawaan ko na ang kopya ng kasalukuyang Abiso
Ng Mga Kasanayan sa Privacy ay available sa anumang lokasyon ng WelbeHealth at sa
welbehealth.com, o sa pamamagitan ng pagtawag sa (888) 530-4415.

KALAHOK

Pirma Petsa

Naka-print na Pangalan Petsa ng Kapanganakan
PERSONAL NA KINATAWAN

(Kung ikaw ay pipirma sa ngalan ng kalahok, mangyaring kumpletuhin ang mga sumusunod)

Pirma ng Kinatawan Petsa

Naka-print na Pangalan Kaugnayan sa Kalahok:

Awtoridad (hal., Power of Attorney, Legal na Tagapangalaga)

FOR STAFF USE ONLY — If participant or representative declined to sign:
O Participant was offered the Notice of Privacy Practices but declined to sign.

O Notice was mailed to participant’s address of record.

O Participant was unable to sign due to:

Staff Name (printed) Date

Retain this signed acknowledgment in the participant’s record for a minimum of Six
(6) years per 45 CFR § 164.530(j). A good faith effort to obtain acknowledgment is
required under 45 CFR § 164.520(c)(2)(i).
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